
1 Lee y entiende
Documentos, correos,
mensajes y datos de sus
sistemas.

2 Decide con sus reglas
Aplica los criterios de su
empresa, siempre igual.

3 Ejecuta y avisa
Completa la tarea y escala a
una persona cuando hace
falta.

Nuestros agentes
Cada agente se implementa por separado. Empiece por el que más le duele.
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A G E N T E S  F L B

I N T EL I GEN C I A ART I F I C I AL  APL I C ADA

Un agente de inteligencia artificial
para cada área de su empresa.
Menos tareas repetitivas y más tiempo para lo que hace crecer su negocio. Nuestros
agentes trabajan con los sistemas que usted ya usa.

Agente de Finanzas
FACTURACIÓN Y CONTABILIDAD

Emite y envía facturas sin digitar

Gestiona cobros y recordatorios a clientes

Valida facturas de proveedores y programa pagos

Concilia bancos y proyecta el flujo de caja

Agente Comercial
VENTAS

Encuentra empresas objetivo y sus contactos

Da seguimiento para que ningún prospecto se enfríe

Prepara cotizaciones y propuestas en minutos

Registra los acuerdos de cada reunión

Agente de Atención
SERVICIO AL CLIENTE

Responde 24/7 en la web y la mensajería

Clasifica cada solicitud y la envía al área correcta

Informa el estado de pedidos sin llamadas

Mide la satisfacción de sus clientes

Agente de Talento
RECURSOS HUMANOS

Filtra hojas de vida y agenda entrevistas

Acompaña la inducción de nuevos colaboradores

Responde dudas sobre vacaciones y políticas

Gestiona permisos y constancias sin papeles

Agente de Logística
LOGÍSTICA Y COMPRAS

Pronostica la demanda y alerta el reabastecimiento

Compara cotizaciones y genera órdenes de compra

Da seguimiento a envíos y alerta retrasos

Registra guías y documentos de importación

Agente de Operaciones
OPERACIONES Y MANTENIMIENTO

Asigna órdenes de trabajo con fotos y bitácora

Anticipa fallas antes de que la máquina se detenga

Inspecciona la calidad con cámaras

Genera los reportes de producción del día
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Ruta IA: cómo empezamos

L O QU E GAN A S U  EM P R ES A I A S EGU R A Y BAJ O C ON T R OL

¿Qué agente le daría más
retorno primero?
En el diagnóstico sin costo revisamos sus procesos y le
decimos por dónde empezar.

Ing. Steven López
Fundador y Solutions Engineer

WhatsApp: +506 8991-7668

steven.lopez@flbcr.com

flbcr.com · Heredia, Costa Rica

Agente de
Seguridad
SALUD OCUPACIONAL

Controla químicos y hojas de
seguridad

Guía el bloqueo y etiquetado en
tablet

Recibe reportes de incidentes
con foto o voz

Detecta personal sin equipo de
protección

Agente de TI
TECNOLOGÍA

Resuelve solicitudes comunes
de soporte

Crea y retira cuentas y
permisos

Prioriza las alertas que importan

Agente Ejecutivo
GERENCIA

Responde preguntas sobre sus
datos

Envía un resumen ejecutivo
semanal

Encuentra información en
contratos y documentos

01
Diagnóstico sin
costo
Mapa de oportunidades
por área, priorizado por
impacto.

02
Piloto
Un agente en un proceso,
con resultado medido.

03
Escalar
Replicamos lo que
funciona en otras áreas.

04
Adopción
Capacitamos a su equipo
para aprovecharlo.

Menos tareas manuales y repetitivas✓

Menos errores de digitación✓

Respuestas más rápidas a clientes y equipo✓

Decisiones basadas en datos✓

Sus datos protegidos y con acceso controlado✓

Políticas claras de uso de la IA✓

Una persona supervisa las decisiones clave✓

Integración con los sistemas que ya usa✓
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